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Lancou-se um olhar sobre os Ultimos 25 anos em
matéria de sustentabilidade e procuraram-se pistas
das mudancas que ocorreram nesse sentido.

O que aconteceu em Portugal? O que mudou na
relacdo das empresas com a sustentabilidade? Como
€ que a sustentabilidade é percecionada pelas
pessoas? Qual pode ter sido o contributo da Sair da
Casca?

Para tal fez-se uma pesquisa quantitativa, de
indicadores socioecondmicos e ambientais (cujos
critérios de selecdo estdo relacionados com a
atividades da Sair da Casca) e qualitativa, junto de
diversas fontes de referéncia para os temas e
também através das perce¢des recolhidas junto de
clientes e parceiros com os quais a Sair da Casca
trabalha, do publico em geral e também da equipa da
Sair da Casca que ha diversos anos estuda e trabalha
os temas.

Em 2019 passaram 25 anos desde que a Sair da Casca
deu inicio a sua missdo. A missdo de chamar a
atencdo para o tema da sustentabilidade e procurar,
junto das organizacdes e dos cidaddos, o que poderia
ser feito, de forma a promover uma economia mais
circular e inclusiva, maior equidade social e uma
utilizacdo responsavel dos recursos naturais.

Em 1994, tinham passado dois anos da Cimeira do Rio
de Janeiro, nessa altura a “Conferéncia das Nac¢les
Unidas sobre o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento”, em que se reforcou a ameaca que
os padrdes de consumo e de produgdo
representavam para a capacidade do planeta
satisfazer  as necessidades humanas. A
sustentabilidade ganhava entdo a dimensado
ambiental, econdmica e social. Em Portugal, as
empresas eram menos conscientes em relagdo ao
tema, estavam focadas em praticas de qualidade,
salde e seguranca, ambiente, mas numa ldgica de
eficiéncia, de compliance. As organizacdes da
sociedade civil j& pressionavam as empresas, num
momento em que se denunciava o excessivo
consumismo ou ainda os produtos e a comunicacgdo
comercial do setor alimentar, responsabilizado pelo
aumento da obesidade e de outros doencas ligadas
aos estilos de vida.



Nos ultimos 25 anos a sustentabilidade ganhou
visibilidade e peso nas decisGes do Estado, das
organizacbes e das pessoas, embora nem sempre
com resultados visiveis para as principais metas que
se procuram atingir. Foi mais visivel ao nivel local, por
acdo dos municipios, na implementacdo da Agenda
21, mas também por acdo das grandes empresas.
Neste periodo de 25 anos a relacdo das empresas
com a sustentabilidade mudou, ocorreu uma grande
tomada de consciéncia, que apesar de ndo estar
consolidada, é ja uma transformacdo significativa. As
empresas tornaram-se mais motivadas e conscientes
em relacdo a sustentabilidade, demonstraram
interesse em conhecer o seu impacto na sociedade e
em relacionar-se com as comunidades nas quais
estdo inseridas. Sobretudo procuram fornecer
produtos e servicos com menos impactos negativos
e, ainda mais interessante, produtos e servicos que
respondem aos desafios sociais e/ou ambientais.
Passamos de uma ldégica de gestdo de risco e
mitigacdo para uma ldgica de inovacéo.

Durante estes anos teve lugar um periodo de
convergéncia entre as empresas e a sociedade, com
a criacdo de iniciativas multistakeholder que
pretendiam promover maior transparéncia e
compromisso. Sdo fundados o GRACE- Empresas
Responsdveis e o BCSD Portugal, organizacGes que
mobilizam as empresas membro em torno da
sustentabilidade.

A grande revolugdo foi a integracdo da
sustentabilidade na estratégia. Pela necessidade de
transparéncia e resposta as pressdes da sociedade,
de integrar as preocupacbes e expetativas dos
stakeholders e de responder ao consumidor.

Também a relagdo com a comunidade mudou, ha 25
anos a intencdo era a de devolver a comunidade
parte do que se tinha recebido, através do apoio a
diferentes causas - filantropia classica - e
transformou-se numa relagdo em que as empresas
trabalham em conjunto com a comunidade, e em
que do lado das empresas hd uma maior ligacdo
desse apoio ao negécio — filantropia estratégica.
Houve ainda, no contexto de crise (crise financeira
com inicio em 2008), solucées empresariais, como o
negdcio inclusivo, que vdo além da filantropia,
dirigidas a comunidades de baixos rendimentos e

também os negdcios sociais que geraram interesse
junto da Comissdo Europeia, momento em que
ganham forga os mecanismos de inovagdo social.

Dentro das organizagdes, aumentou a proximidade
dos colaboradores aos temas da sustentabilidade, os
planos desenvolvidos pelas empresas passaram a
envolver colaboradores de todas as areas, e
estreitou-se a relacdo com a comunidade.

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
que entraram em vigor em 2015, sdo uma bandeira
que ajuda as empresas a saber quais sdo as metas e
o caminho. Segundo o relatério das Nagbes Unidas
“O futuro é agora: ciéncia para atingir o
desenvolvimento  sustentavel”, divulgado em
setembro de 2019, Portugal estd entre os 30 paises
mais sustentdveis do mundo. E no caso das
empresas, de acordo com o estudo “os desafios das
empresas portuguesas na priorizacdo dos ODS e no
relato ndo financeiro”, de 2017, a PwC indica que
43% das empresas portuguesas relacionam os seus
desafios com os ODS e 26% identificam os ODS
prioritarios.

Apesar de todas as mudancas, hd uma premissa que
¢ consensual para que a mudanca ocorra: é
necessaria uma inclinacdo  natural, uma
predisposicdo das empresas para o tema e também
uma sociedade civil mais pressionante, reivindicativa
e organizada.

e Em 1994, quando nasce a Sair da Casca, o seu
militantismo e “utopismo” encontrava um
ceticismo aceso, nao tanto nas empresas
como sobretudo junto das partes
interessadas (universidades e comunidade
cientifica, organizacBes ndo governamentais,
media, etc.). Hoje, as palavras parceria,
colaboragdo e co-construgdo fazem parte
das estratégias de todos estes atores;

e Durante estes 25 anos e a medida que se
progride, o objetivo final parece estar a
recuar e a ficar mais distante. £ impensavel
ficar satisfeito com o estado do mundo, cada
etapa abre a porta para a proxima. Um
caminho frustrante e estimulante, ao mesmo



tempo. E tudo estd neste “e”. Ndo ha ldgica
binaria inteligente. Ndo é impacto social ou
econdémico, impacto ambiental ou
econémico. A dificuldade reside na
capacidade de conciliar ou de fazer
conscientemente arbitragens que nunca
serdo perfeitas, mas que dardo prioridade ao
que no momento da decisdo parece o mais
pertinente - quanto de impacto
social/ambiental “a mais”? E para que
impacto econdmico? O que é aceitavel?;

Grande parte da inovacdo nas empresas pode ser
inspirada pelas respostas aos desafios sociais e
ambientais; reforcando a cooperacdo entre
empresas e a economia social. O papel dos
consumidores é obviamente essencial, as empresas
tém a oportunidade de chamar as suas marcas: tém
um novo papel para tirar partido da sua capacidade
de influéncia, ao servico de causas e das mudancas
de comportamentos.

GENERICO

SABER MAIS

o https://www.sairdacasca.com/um-retrato-
da-sustentabilidade-em-portugal-nos-
ultimos-25-anos/

Um retrato da sustentabilidade em Portugal
nos ultimos 25 anos (documento completo,
pdf)

https://www.sairdacasca.com/wp-
content/uploads/2020/06/AP SDC25anos
website leve.pdf

Videos:

o Um retrato da sustentabilidade em Portugal
nos ultimos 25 anos
https://www.youtube.com/watch?v=3aa6xB
8TwZc

o Mudangas na relagdo das empresas com a
sustentabilidade
https://www.youtube.com/watch?v=WG6JRx
8fw _ro

o Relagdo das empresas com a
sustentabilidade - o papel da Sair da Casca
https://www.youtube.com/watch?v=SLHtX6
IWt68
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