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Desenvolvemos solugdes para os setores de energia, mobilidade e
ambiente com o propdsito de construir um futuro mais inteligente para uma
vida melhor. A circularidade, vertente da estratégia de sustentabilidade,
exige um conhecimento profundo das operagdes globais e portfolio,
nomeadamente fluxos circulares na cadeia de valor. Participar pela 22 vez
no Piloto CTI promove este conhecimento, que tem aplicagdo direta na
concegao dos produtos, solugdes e operacoes, reforcando a identificagéo
de oportunidades circulares e promovendo o didlogo com os stakeholders.

Cristina Godinho,
Diretora de qualidade e sustentabilidade

Por que as métricas circulares sao relevantes para a sua empresa?

Empresa:

Efacec Aeconomia circular € fundamental para uma transigdo energética sustentavel.

Meétricas circulares permitem fazer uma sobreavaliagdo sobre a circularidade
do produto, identificar melhorias e desenhar planos de acgao tangiveis ao
longo da cadeia de valor. Permite ainda mitigar riscos lineares, tais como
a escassez de matérias-primas e a volatilidade dos precos, mas também
identificar oportunidades de negdcio e inovagao. A crescente exigéncia de
requisitos dos clientes também € um incentivo para melhorar estas métricas.

Setor:
Energia, mobilidade e ambiente

Numero de colaboradores:
2.304

Como resultado, decidimos realizar um estudo piloto sobre um dos
produtos chave da Efacec, um carregador rapido de mobilidade elétrica.
No que concerne a érea de mobilidade elétrica, temos vindo a partilhar
estes requisitos com a cadeia de fornecimento para incorporar estratégias
circulares na fase inicial de concecao e industrializagdo do produto.

Receitas anuais:
216ME€

Website:
https://www.efacec.pt/en

Principais desafios

estudo de
carregador

Na realizacdo do
circularidade do
de mobilidade elétrica  foram
identificados varios desafios,
nomeadamente: i) falta de informacao
sobre a circularidade dos materiais e
a evidéncia da sua composi¢cdo na
cadeia de fornecimento; i) obtencao
de informacgdo sobre o fim da vida
util do equipamento, dado que a
maioria dos carregadores elétricos
instalados ainda ndo atingiram a
plena esperanga de vida; iii) controlo
e rastreabilidade limitados sobre o
produto depois de vendido; iv) falta
de informacdo sobre a origem de
energia utilizada durante a operac¢ado
do produto.

Solucdes

Neste dominio foi possivel identificar
vérias acBes para aumentar a
circularidade global do produto. Por
exemplo: i) explorar a integracdo
de um passaporte de materiais no
processo de compras para aumentar
a circularidade dos fluxos de entrada;
i) estabelecer uma abordagem
holistica com os fornecedores no
que diz respeito a compreensao

mais detalhada dos materiais
incorporados; iii) estabelecer
parcerias com universidades e

centros de investigagdo para
explorar a utilizacdo de materiais
alternativos; iv) aumentar o potencial
de recuperacéo, otimizando o design
do produto; v) analisar incentivos
comerciais com vista a aumentar a
circularidade dos fluxos de saida.

Resultados

O framework CTI ajudou-nos a
compreender os desafios e o
caminho para melhorar as métricas
de circularidade, através do
processo de procura de dados,
andlise de resultados, passando
pela priorizacdo de riscos e
oportunidades e, culminando na
avaliacdo de solugdes circulares, o
que permitiu a formulagado de metas,
acOes de melhoria e identificacao de
sinergias. Os resultados demonstram
a necessidade de obtermos
informacao mais detalhada sobre a
origem dos materiais e sua criticidade
através de processos internos
da empresa. A cooperagdo entre
partes interessadas é fundamental
para alcancar todo o potencial da
circularidade e sucesso a longo
prazo.



